Seniorenheim der Elisabeth- Stiftung des DRK

Bei uns wohnen und sich wohlfiihlen
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Ein Unternehmen der

Elisabeth-Stiftung +



s Hilfsbereitschaft innerhalb einer Gemeinschaft

kann nicht durch behordliche Erlasse hergestellt werden.
Sie muss in den Herzen der Menschen entstehen.*
(Sigmund Widmer)

Liebe Mitbewohnerin, lieber Mitbewohner!

Der Einzug in unser Seniorenheim bedeutet fur Sie eine entscheidende
Veranderung in [hrem Leben. Um Ihnen die Eimmgewdhnungszeit zu erleich-
tern, mochten meine Mitarbelterinnen, meine Mitarbeiter und ich Sie mit
dieser Broschure herzlich in Ihrem neuen Zuhause willkommen heil3en.

Wir haben uns die Aufgabe gestellt, Ihnen [hr Leben hier so angenehm
wie moglich zu gestalten. Ihre Pflegebetreuung durch unser geschultes
Personal liegt uns sehr am Herzen. Mir als Heimleiterin ist der regelmaf3i-
ge Kontakt zu den Bewohnerinnen, Bewohnern und ihren Angehorigen
stets ein grof3es Anliegen.

Wir bekennen und verpflichten uns zu den Grundsatzen des Deutschen
Roten Kreuzes. Dazu gehort, dass fur uns der Mensch im Mittelpunkt steht,
damit unser Haus fur Sie auch ein neues Zuhause wird.

Daher mochte ich Ihnen gemeinsam mit allen Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern versichern, dass wir alles tun werden, um fur Ihr korperliches und

geistiges Wohlbefinden zu sorgen.

Ihre Heimleiterin
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Alexandra Schug Kirschweiler, im Mai 2008



Herzlich willkommen!

Das Seniorenheim der Elisabeth- Stiftung ist am griinen Stadtrand von Idar-Oberstein in Kirschweiler
gelegen

Das Seniorenheim der Elisabeth-Stiftung des Deutschen Roten Kreuzes
liegt im wunderschonen Hunsruck, 1 km vom Stadtrand [dar-Obersteins
entfernt in ruhiger, waldreicher Umgebung mit ebenen Spazierwegen.

Aufgrund der uberschaubaren Grof3e des Hauses, in dem bis zu 68 Seni-
oren leben, kennen unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Pflege,
Hauswirtschaft und Kuche jede Bewohnerin und jeden Bewohner person-
lich. Wir leben zusammen wie in einer Familie.

Unser Mitarbeiter-Team hat sich die Aufgabe gestellt, auf die individuel-
len Bedurfnisse der Bewohnerinnen und Bewohner einzugehen und die
Leistungen des Seniorenheimes darauf abzustimmen.

Auf den folgenden Seiten finden Sie ausfuhrliche Informationen zu unse-
rem Haus und den Angeboten fur seine Bewohnerinnen und Bewohner.



Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
begriilen Sie herzlich
in Threm neuen Zuhause!

Mit diesem Wegweilser mochten wir Thnen eine kleine Hilfe in die Hand
geben, damit Sie sich schnell zurechtfinden und wohlfuhlen.

Das Motto fir das Leben in unserem Haus lautet:

In der Gemeinschaft leben,
die Unabhangigkeit behalten
und selbst bestimmte Entscheidungen treffen.

denn:

»Im Alter ist die Wiirde
des Menschen hochstes Gut
und ihr gehort unser ganzer Respekt."

Wir freuen uns uber [hre Unterstutzung und sind offen fur [hre Anregun-
gen und Ideen, um im Rahmen der gegebenen Moglichkeiten optimal fur
Sle zu sorgen.

Bel Fragen stehen [hnen alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gerne zur
Verfugung.

Wir sind fiir Sie da.



Die Verantwortlichen fiir die einzelnen
Bereiche im Haus

Heim- und

Pllegedienstleitung : Alexandra Schug

Stellvertretende Heim-

und Pflegedienstleitung : Judith Fruhauf

Wohnbereiche : Kristin Becker (WB )
Anna Sokolov (WB II)

Verwaltung : Daniele Dumke

Technische Leitung : Alfred Huse

(in Birkenfeld, Tel.:06782/181155)




Wohnen

Das Mitbringen personlicher Gegenstande
im Rahmen der raumlichen Moglichkeiten
ist sehr erwiinscht, um das Zimmer individuell

und wie in gewohnter Umgebung zu gestalten.

Unsere Bewohnerinnen und Bewohner haben die Moglichkeit zwischen
Einzel- und Doppelzimmern zu wahlen.

Die Zimmer sind ausgestattet mit:

elektronisch regelbarem Pflegebett
Nachttisch und Kleiderschrank
einem Tisch mit zwei Stihlen

Bad mit Dusche und WC

zum Teil mit Balkon

Fernseh- und Telefonanschluss
Notruf

Rauchmeldern

Das Haus verfugt uber grof3zugige Speisesale, Aufenthaltsraume und eine schéne Aul3enflache mit
Garten, die im Sommer zum Verweilen einladt.



Pflege

Das Leben in unserem Haus bedeutet fur die Bewohner, in einer Gemein-
schaft zu leben und dabel die grof3tmogliche Unabhangigkeit zu behalten.
Vor allem aber stets selbst bestimmte Entscheidungen zu treffen, denn
gerade im Alter 1st die Wiurde und die Individualitat des Menschen hochs-
tes Gut und ithnen gehort unser ganzer Respekt.

e Wir pflegen und betreuen unsere Bewohner entsprechend ihren
individuell unterschiedlichen Bedurfnissen und Ressourcen und le-
gen dabel Wert auf eine ganzheitliche, aktivierende und unterstut-
zende Pflege und Betreuung.

e In unserem Haus arbeiten ausgebildete Pllegefachkrafte, die in ih-
rer Tatigkeit von Pflegehilfskraften, Auszubildenden und Praktikan-
ten unterstutzt werden

e Zur Durchfuhrung einer aktivierenden Pflege und zur Erleichterung
der anfallenden Pflegearbeiten stehen eine Vielzahl an technischen
Pflegehilfsmitteln zur Verfugung

e Die Beratung und Anleitung der Mitarbeiter im Bereich Hygiene er-
folgt durch eine ausgebildete Hygienefachkraft.

e Wir arbeiten eng mit Angehdérigen, Arzten, Physio- und Ergothera-
peuten zusammen.

e Friseur sowie FuB3pfleger/ -in konnen in unserem Haus als externe
Dienstleister in Anspruch genommen werden.



Essen und Trinken

Fur das leibliche Wohl sorgt unser Kuchenteam.

In unserem Speiseplan werden die individuellen Winsche der Bewohner
berucksichtigt.

Wir reichen Zwischenmahlzeiten fiir Diabetiker, deren Speiseplan
durch unsere Diatassistentin erstellt wird.

Folgende Mahlzeiten bieten wir an:

Fruhstuck

Mittagessen
Nachmittagskaffee mit Kuchen
Abendessen

An Getranken bieten wir an:

Mineralwasser, zum Teil auch aromatisiert mit Limettendl
verschiedene Teesorten

Kaffee

Safte

Kakao

Und bel besonderen Anlassen oder an den Wochenenden auf Wunsch:

e Bier

e Weiln



Freizeit

Fur die Gestaltung der Freizeit bieten wir folgende Aktivitaten regelmalig
vor- und nachmittags an:

e Vorlesen

e Basteln, Malen

e (Gemeinschaftsspiele

e (Gymnastik

e Nachtcafe, Video - und Bingoabende

e Heimzeitung: Einmal wochentlich treffen sich die Senioren und
Seniorinnen der Redaktion unserer Heimzeitung , Kirschwiller
Wind". Die Heimzeitung erscheint vierteljahrlich und unterrichtet
die Hausbewohner und ihre Angehorigen uber Aktuelles und Wis-
senswertes. Die Redaktion hat bereits ein eigenes Kochbuch mit
Rezepten aus der ,,guten alten Zeit" zusammengestellt.

e Jahresgzeitliche Feste wie die Faschingsveranstaltung, das Sommer-
fest, das Oktoberfest oder die Weihnachtsfeier

e Ausflige in die ndhere Umgebung, Einkaufsdienst und Einkaufs-
fahrten

e FEvangelische und katholische Gottesdienste

e Fir Bewohner/ -innen, die nicht an den Gemeinschaftsaktivitaten
tellnehmen konnen oder mochten, wird Einzelbetreuung an-
geboten.

e Feste Bestandtelle in unserem Betreuungsangebot sind die ehren-
amtlichen Besuchsdienste des Frauenvereins Kirschweller und der
Schilerimnen und Schuler des Heinzenwies-Gymnasiums Idar-
Oberstein.




Aromatherapie

Seit Dezember 2001 beschaftigen wir uns mit Aromatherapie und Aroma-
pflege, um auf diese Welse einen zusatzlichen und besonderen Beitrag
zum Wohlbefinden unserer Bewohner zu leisten. Zur Anwendung atheri-
scher Ole in der Plege wurden Konzepte entwickelt, die im Rahmen re-
gelmaliger Fortbildungen eingefuhrt und umgesetzt werden. Sowohl bei
den Seniorinnen und Senioren als auch bel den Angehorigen und Pile-
genden 1st die Resonanz durchweg positiv .

Aromatherapie wird in unserem Hause angewandt zur:

Wohnraumbeduftung

taglichen Korperpflege

Dekubitusprophylaxe
e entspannenden Therapie bel seelischen und psychischen

Storungen

und bei der Sterbebegleltung




Heimbeirat

Der Gesetzgeber hat in § 10 Abs. 1 Heimgesetz (HeimG) den Rahmen da-
fur vorgegeben, dass und in welchen Angelegenheiten den Bewohnerin-
nen und Bewohnern ein Mitwirkungsrecht durch den Heimbeirat zusteht.

Diese Mitwirkungsrechte werden in der Heimmitwirkungsverordnung
(HeimmwV) 1m Einzelnen geregelt. Sie schreibt vor, wie der Heimbeirat
gebildet und zusammengesetzt wird, wie lange er im Amt ist, wie er seine
Geschatfte zu fuhren hat und wie Art, Umfang und Form seiner Mitwirkung
ausgestaltet 1st.

Unabhangig von dieser Regelung sind die Forderungen des Gesetzge-
bers fur uns eine Selbstverstandlichkeit. Denn nur durch den guten Kon-
takt zu den Bewohnern und dem Heimbeirat ist es uns moglich, unsere
Arbeit stets am Wohl und an den Wiunschen der Bewohnerinnen und Be-
wohner auszurichten.

Der Heimbeirat hat u.a. folgende Aufgaben (§ 29 HeimmwV):

° MalBnahmen des Heimbetriebes, die den Bewohnerinnen oder Be-
wohnern des Helmes dienen, bel der Leitung oder dem Trager zu
beantragen.

o Anregungen und Beschwerden von Bewohnerinnen und Bewohnern

entgegenzunehmen und erforderlichenfalls durch Verhandlungen
mit der Leitung oder in besonderen Fallen mit dem Trager auf ihre

Erledigung hinzuwirken.

o Die Eingliederung der Bewohnerinnen und Bewohner in dem Heim
zu fordern.

o Mitwirkung bel MaBnahmen zur Forderung einer angemessenen

Qualitat der Betreuung.



Qualitatsmanagement

Unser Qualitatsmanagementsystem orientiert sich an der DIN EN ISO
9001:2000. Das Ziel des Qualitatsmanagements ist die standige Verbesse-
rung der Prozesse und Ablaufe in der Enrichtung und somit die stetige
Stelgerung der Kundenzufriedenheit. Das Team des Seniorenheimes will
dadurch sicherstellen, dass die Leistungen des Hauses auf die Bedurfnis-
se selner Bewohner ausgerichtet werden.

Auch das Pflegequalitatssicherungsgesetz (PQSG) fordert die Einfuhrung
eines Qualitatsmanagementsystems und regelt zugleich die Uberprifung
in den Senioreneinrichtungen durch den Medizinischen Dienst der Kran-
kenversicherung (MDK).

Die erste Qualitatsprufung, die der MDK im Oktober 2002 In unserem
Haus durchgefuhrt hat, kam zu einem sehr guten Resultat.
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Das Seniorenheim der Elisabeth Stiftung des DRK in Kirschweiler hat die

Qualitatsprifung des MDK mit ,,Sehr gut" bestanden"



Bei Krankheit

Sollten Sie sich einmal nicht wohl fuhlen und arztliche Hilfe bendtigen,
verstandigen Sie bitte das Pllegepersonal. Wir werden uns dann um die
arztliche Versorgung kummern.

Sie haben in unserem Haus freie Arztwahl. Daher kdénnen Sie beil [hrem
bisherigen Hausarzt bleiben, sofern dieser bereit ist, Sie bel uns zu besu-
chen. Die meisten niedergelassenen Arzte der Umgebung machen auch
Hausbesuche in unserem Haus.

Hauswirtschaft

Wasche :

Ihre Kleidungsstucke werden durch unseren Waschelieferanten ge-
waschen.

Hierzu ist es erforderlich, dass jedes einzelne Waschestiuck mit einem
Namenschild/ Barcode versehen wird. Fur die Kennzeichnung von 150
Kleidungsstucken (Erstausstattung) wird ein Betrag von 43,45 € zzgl
MwSt. erhoben. Fur jeden weilteren Barcode werden 0,35 € zzgl. MwSt.
erhoben.

Kleidungsstucke ohne Barcode koénnen wir leider nicht mehr zuordnen.

Falls Sie Wunsche oder Anregungen bezuglich der Zimmerremigung o-
der Ihrer Wasche haben, wenden Sie sich bitte an Frau Schug.

Ohne Formalitaten geht es leider auch bei uns nicht. Zu folgenden Zeiten
1st unsere Mitarbeiterin Frau Dumke gerne bereit, Sie und [hre Angehori-
gen In verwaltungstechnischen Angelegenheiten zu beraten und zu unter-
stutzen.

Unsere Biiro-Verwaltungszeiten:

Montag, Dienstag und Freitag:  09:00 bis 13:00 Uhr
Mittwoch und Donnerstag: 13:00 bis 17:00 Uhr



Aufnahme und Beratung

Wir betreuen und versorgen Bewohner aller Pflegestufen sowie Bewoh-
ner der Pflegestufe 0, die thre Heimkosten selbst ubernehmen.

Daruber hinaus bieten wir auch Kurzzeit-, Tages- und Nachtpflege an.

Fur weitere Fragen z.B. zum Einzug In das Seniorenheim oder zur Ab-
wicklung der Formalitaten mit Behorden, wie z. B. der Pflegekasse, aber
auch fur eine Terminvereinbarung zur Besichtigung des Hauses steht [h-
nen die Heimleltung, Frau Alexandra Schug, jederzeit gerne zur Verfu-

gung.

Seniorenheim der Elisabeth- Stiftung des DRK
Alte Talstralle 4

55743 Kirschweiler

Tel.: 06781 /50760

Fax : 06781/507614

e-mail: senioren@el-stift.de

Internet : www.el-stift.de

Die fiir unser Haus zustandige Heimaufsichtsbehorde:

Landesamt fiir Soziales, Jugend und Versorgung

Zweigstelle des Landesamtes beim Amt fiir soziale Angelegenhei-
ten

Baedekerstr. 12- 20
56073 Koblenz

Ihr Ansprechpartner dort ist Herr Wirtz, Tel.: 0261 / 4041-552
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